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Les artisans et la crise

Face a une crise financiére qui occupe tout I'espace médiatique. Votre corpora-
tion et 'UGA se devaient de vous interroger sur la perception que vous avez de ce
phénoméne en votre qualité de chef d’entreprise artisanale.

La majorité des entreprises artisanales qui ont répondu a notre enquéte ont dé-
claré avoir ressenti les conséquences de la crise financiére dans le cadre de leur

activité puisqu’elles sont 58,2% dans ce cas.

Avez vous ressentiles conséquences de la crise financiére dans le cadre de votre activité ?

oui |58.2% 58.2%
non|41.8% f41.8%

Pour 37,4% des entreprises les conséquences de la crise financiére se sont tra-
duites par une baisse de chiffre d’affaires. Pour 30,1% ce sont des reports d’a-
chats ou de travaux. Viennent ensuite des modifications d’achats ou de travaux
ou des annulations de commandes.

Si oui de quelle maniére :

Baisse de chiffre d'affaire 37.4% — 37.4%

Report d'achats ou des travaux 30.1% 30.1%
Modification d'achats ou des travaux | 14.6% 14.6%

Annulation de commande 13.0% 13.0%

Autre (préciser) 4.9% 4.9%

Pour 86% des artisans qui ont répondu a notre enquéte une prolongation de la
crise pourrait entrainer une fragilisation de leur entreprise. Cela démontre d’une
part que t6t ou tard la quasi totalité des entreprises artisanales seront effective-
ment touchées par la crise et d’autre part que la mise en place de mesures adap-
tées aux problémes des petites entreprises seront nécessaires en cas de prolon-
gation de la situation.

Pensez-vous que votre entreprise peut étre fragilisée en cas de prolongation de la crise ?

Oui |86.0% 86.0%
Non|14.0% 14.0%
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Les risques pour les entreprises artisanales :

En cas de prolongation de la crise les entreprises estiment qu’elles seront obligées de pré-
voir une réduction d’effectif pour 31,5% d’entre elles. Elles sont 26,9% a envisager le re-
port ou I'annulation d’un projet d’investissement.

Si oui quels sont les risques pour votre entreprise :
Réduction d'effectif 31.5% 31.5%
Report ou annulation d'un projet d'embauche 14.6%
Report ou annulation d'un projet d'investissement | 26.9% 26.9%
Arrét du recours a des intérimaires 6.9%
Autres (préciser) 20.0%

« 34,7 % des artisans ~ 347% des entreprises ont déclaré avoir changé de comportement du fait de la crise éco-

, . , nomique actuelle.
déclarent avoir changé de

mmporz‘emmz‘ d”fd” de La crise a-t-elle entrainé un changement de votre comportement en tant qu'artisan ?
la erise » oy [3a7% 34.7%
non | 65.3% f65.3%
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lls sont par ailleurs 46,7% a penser que la crise a entrainé une modification du comporte-
ment de leurs clients privés, 32,4% a considérer que c’est leur banquier qui a changé de
comportement et 21,5% a considérer que c’est le cas de leurs fournisseurs.

Pensez vous que la crise financiére a entrainé une modification du comportement de :

Votre banquier 23.4% 23.4%

Vos clients privés |[46.7% [46.7%
Vos clients publics | 8.4% 8.4%

Vos fournisseurs |21.5% 21.5%

Autres (préciser) | 0.0%)| | 0.0%

Pour ce qui est des réponses politiques a la crise les artisans sont dans leur grande majori-
té trés réservés sur leur efficacité puisqu’ils sont 72,2% a penser qu’elles seront sans effet.

En tant qu'artisan pensez vous que les réponses politiques ala crise :

Vont améliorer la situation | 27.8% 27.8%

Seront sans effets 72.2% i 72.2%
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