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La perception du marché

La concurrence au 4&me trimestre 2007 :

Pour ce 4¢me trimestre, les entreprises sont Iégérement plus nombreuses a avoir pergu une diminu-
tion de la concurrence. Parallélement, la proportion d’entreprises ayant ressenti une hausse de la
concurrence est restée stable par rapport a la derniére édition de notre observatoire .

A votre avis au cours du 4eme trimestre 2007, la concurrence :

s'est accrue 26.4%

est restée stable f 66.0%

a diminué 7.5%

Le potentiel clientéle pour le 1éme trimestre 2008 :

Par rapport a notre derniére édition on constate que les entreprises sont relativement pessimistes
sur la question de leur potentiel clientéle puisqu’elles sont plus de 38 % a s’attendre a une baisse
contre seulement 10,3 % précédemment.

Pour le ler trimestre 2008, diriez-vous que le potentiel clientéle sera:

en hausse 11.5%
stable {50.0%
en baisse ﬂ 38.5%

Le niveau des prix

Les prix au 4¢me trimestre 2007 :

La perception de I'évolution des prix a I'occasion du 4éme trimestre est plus favorable que celle
que nous avions relevée lors de notre dernier observatoire puisque les entreprises ne sont plus que
32 % a constater une hausse contre 44 % précédemment.

Comment avez-vous percu I'évolution du niveau des prix, dans votre profession, au
cours du 4éme trimestre 2007 ?

en hausse 32.1%
stable [ 64.2%

en baisse 3.8%

Les prix au 1¢r trimestre 2008 :

En ce qui concerne I'évolution attendue des prix sur le prochain trimestre celle-ci est trés proche de
celle constatée lors de notre derniére édition de I'observatoire. Les artisans ayant répondu sont un
peu plus nombreux a attendre une augmentation puisqu’ils sont 45 % dans cette situation contre
43 % précédemment.

Pour le ler trimestre 2008, pensez-vous que les prix vont :

augmenter 45.3%

rester stables ﬁ 50.9%
chuter | 3.8%
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« Le volume
d’activité reste en
hausse pour ce

trimestre »

Le volume d’activité :

Le volume d’activité pour le 4¢éme trimestre 2007 comparé a celui de la méme période
I’an passé :
Comme dans notre derniére édition on note ce trimestre que les entreprises sont toujours plus

nombreuses a noter une hausse d’activité ou une activité stable. Elles ne sont plus que 18 % a
constater une baisse d’activité contre 24 % précédemment.

Votre volume d'activité trimestriel, comparé a celui de laméme période de I'année

précédente :
a augmenté 41.2%
est resté stable f39.2%
a diminué i 19.6%

Le volume d’activité pour le 1er trimestre 2008.

Sur ce point on constate que dans leur grande majorité les entreprises s’attendent a une stabilisa-
tion de leur volume d’activité. Mais d’'une maniére générale les entreprises sont moins confiantes
dans I'avenir puisqu’elles sont 30% a s’attendre a une baisse contre seulement 14% des entrepri-
ses qui étaient dans cet état d’esprit précédemment.

Pour le ler trimestre 2008, pensez-vous que votre volume d'activité va, par rapport a
aujourd'hui :
augmenter 14.0%
rester stable ﬁ56.0%
diminuer iS0.0%

« Les entreprises
sont un peu plus
optimistes
concernant lenr

rentabilité »

La rentabilité des entreprises :

En matiére de rentabilité des entreprises nous constatons ce trimestre que les entreprises sont un
peu plus optimistes que pour la derniére édition de notre observatoire. Prés de 12 % ont constaté
une augmentation de leur marge contre 7% précédemment et elles ne sont plus que 31 % a cons-
tater une diminution contre prés de 35 % le trimestre dernier.

Estimez-vous que votre marge, au cours du 4eme trimestre 2007 :

a augmenté — 11.8%

est restée stable ﬁ 56.9%
a diminué \' f31.4%

Le carnet de commande :

Concernant les entreprises qui travaillent avec un carnet de commande, la situation est proche de
celle de I'édition précédente avec une activité relativement soutenue. Les délais d’intervention au-
dela de 6 mois deviennent tout de méme exceptionnels, la majorité des interventions se concentre
sur des délais entre 1 et 3 mois.
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L'emploi :

Les embauches au cours du 4&me trimestre 2007 : « De nombreuses

La proportion d’entreprises ayant réalisé une embauche au cours du 4¢me trimestre est en hausse
par rapport a la derniére édition de I'observatoire. Les embauches réalisées concernent principale- €7ﬁbd%€b€J avec en

ment des apprentis et des Contrats a durée indéterminée. . .
particulier le

Avez-vous procédé aune ou plusieurs embauches au cours du 4éme trimestre 2007 ?

démarrage des

oui— 37.5%

non® Jeosw| contrats
V
) .
d'apprentissage »
Les prévisions d’embauches pour le 1¢r trimestre 2008 :
Le nombre d’entreprises qui envisagent d’embaucher au cours du prochain trimestre est en baisse
par rapport aux chiffres constatés précédemment mais reste établi & un niveau correct puisqu’un
projet d’embauches est évoqué par 12,8 % des entreprises ayant répondu a notre enquéte.
Envisagez-vous d'embaucher au cours du ler trimestre 2008 ?
oui D 12 5%
non|_ J87.2%
V
Les réductions d’effectifs au cours du 4¢me trimestre 2007 :
Les réductions d’effectifs sont moins importantes que celles relevées a I'occasion de la derniére
édition de notre observatoire. Elles ne concernent que 12,5 % contre 20,2% précédemment.
Y a-t-il eu une réduction de vos effectifs au cours du 4éme trimestre 2007 ?
oui 12.5%
non ﬁ87.5%
Les réductions d’effectifs au cours du 1er trimestre 2008 :
Pour ce qui est des réductions d’effectifs envisagées au cours du ler trimestre 2008 elles ne sont
évoquées que par 6,8 % des entreprises contre 12,6 % précédemment..
Y aura-t-il une réduction de vos effectifs hors intérimaires au cours du ler trimestre 2008
2
oui 6.8%
non f93.2%
] ’ - S - . ;
Le niveau de trésorerie au cours du 4¢me trimestre 2007 : « Une situation

En matiére de trésorerie on constate pour ce trimestre une situation mitigée. Si d’un coté la propor- /77227g€€ concernant
tion d’entreprises dont la trésorerie s’est améliorée augmente en passant de 12% a 17,6 %, on , .
remarque qu’en paralléle la part des entreprises ayant constaté une détérioration de leur trésorerie la trésorerie des
augmente également puisque ces entreprises représentent 29,4 % des entreprises contre 21 % .
précédemment. On se trouve donc en présence de deux types d’entreprises, qui se distinguent par 6’7/1ZL7"6P7’756’5 »

I’état de leur trésorerie. Cela peut s’expliquer par des différences en terme de poids des charges

notamment celles liées a des investissements et des remboursements d’emprunts.

Le niveau de votre trésorerie au cours du 4eme trimestre 2007 :

sest aménoré_n.e%

est resté stable L

152.9%

s'est détériorié \' §29.4%




Les délais de reglement :

Pour ce qui est des délais de réglement on constate une Iégére amélioration de la situation puisque la
part d’entreprises dont les clients ont raccourci leur délai de réglement est passée de 1% a 6,5%.

Le délai de reglement de vos clients au cours du 4eme trimestre 2007 :

s'est allongé — 26.1%

est resté stable ﬁ 67.4%

s'est raccourci 6.5%

Les investissements :

L’augmentation de la proportion d’entreprises qui ont procédé a un investissement constatée lors des
deux derniéres éditions de notre observatoire se confirme puisqu’on passe de 36% des entreprises a
40,8%. Ces investissements sont majoritairement constitués par des machines et de la mise en confor-
mité. En deuxiéme place arrivent les investissements en matiére informatique.

Avez-vous réalisé un investissement au cours du 4éme
trimestre 2007 ?

ou — 40.8%

non\' ﬁ59.2%

La tendance:

Cette édition de I'observatoire de I'artisanat est a nouveau marquée par I'optimisme que ce soit pour la profession en particulier ou
pour I'artisanat en général. La situation de ce trimestre est trés proche de celle constatée précédemment avec 64 % d’optimistes pour
la profession contre 67%, et 73,5% d’optimistes pour I'artisanat en général contre 73,7% précédemment.

Cet optimisme ambiant s’explique en partie par la bonne tenue des carnets de commande, de bonnes perspectives en terme de concur-

rence et des augmentations de prix qui paraissent mieux maitrisées que celles subies durement les trimestres précédents.

Cette situation ne doit cependant pas masquer certains problémes qui subsistent. On note en particulier les situations trés diverses que

I’on rencontre en matiére de trésorerie avec une partie non négligeable des entreprises qui souffre dans ce domaine.

Concernant la situation de votre profession, ala date d'aujourd'hui,
étes-vous :

pessimiste \' 136.0%

optimiste — 64.0%

Concernant la situation de I'artisanat en général, ala date d'aujourd'hui,
étes-vous :

pessimiste ﬁ 26.5%

optimiste 73.5%

L’observatoire économique de I'artisanat est réalisé par

I'Union des Groupements Artisanaux du Centre Alsace
Maison de I'artisanat

18, rue Timken BP 51337 68013 COLMAR CEDEX

Tél 03 89 23 65 65 Fax 03 89 24 04 26 Mél : uga@artifrance.fr

Retrouvez I'observatoire économique de I'artisanat sur Internet :
www.tpe-alsace.fr — Rubrique : Observatoire économique

- d‘

A A . mm

Union des Groupements
Artisanaux du Centre Alsace




